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 МИНИСТЕРСТВА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ТРЕТИЙ ЭТАП ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА

ИТОГОВОЕ СОБЕСЕДОВАНИЕ

Управление и экономика фармации

№1


При проведении приемочного контроля обнаружено количественное несоответствие товара: гольфы компрессионные 2 упаковки вместо 3 упаковок, указанных в товарной накладной. 
1) Каковы действия специалиста? 

2) Правила приемки по количеству и качеству, основные нормативные документы, регламентирующие этот процесс. 
3) Как поступит специалист, если поставщик отказался от участия в приемке? 
4) Особенности приемочного контроля медицинских изделий. 
5) Особенности хранения резиновых изделий в аптеке. 
№2

В аптеку обратился пациент с рецептом формы 148-1/у-88, на котором были выписаны препараты Алпразолам и Эсциталопрам.  Рецепт имеет все обязательные и дополнительные реквизиты. Провизор отказал в отпуске. Пациент обратился к зав. аптекой с требованием отпустить прописанные врачом препараты. 

1) Прав ли провизор? Ответ обоснуйте. Как врач должен был выписать эти препараты, чтобы аптека могла их отпустить? 

2) Каков порядок учета в аптеке Алпразолама? 

3) Если врачу необходимо назначить препарат Эсциталопрам пациенту на срок лечения 6 месяцев, как должен быть оформлен рецепт? 

4) Как формируется розничная цена на данные препараты, если они входят в перечень ЖНВЛП? 

5) Какие отметки работник аптеки должен сделать на рецепте при отпуске лекарственного препарата?
№3

В  производственную  аптеку  поступила  субстанция  спирта  этилового  95%  в стеклянных баллонах в количестве 52 кг. 
1) Произвести приемку поступившего спирта этилового и контрольные мероприятия. 

2) Необходима ли постановка на учет данного средства? Если да, то как ее осуществлять? 

3) Какие условия хранения спирта этилового ангро? 

4) Требования к помещениям хранения огнеопасных субстанций лекарственных средств в условиях оптовой организации. 

5) Как хранится спирт этиловый, расфасованный по 50 мл?
№4

В аптеку поступили лекарственные препараты: 

- иммуноглобулин против клещевого энцефалита, - вакцина «Гриппол», 

- суппозитории «Виферон», 

- капсулы «Аципол», 

- раствор «Гриппферон». 
1) Какие из перечисленных выше препаратов относятся к иммунобиологическим и на основании какого документа? 

2) Как учитываются иммунобиологические лекарственные препараты (ИЛП) в аптеке? 

3) Правила соблюдения «холодовой цепи» на уровне аптеки. 

4) Каким образом работник аптеки быстрее всего может определить режим, при котором необходимо хранить лекарственные препараты, поступившие в аптеку? 

5) Каковы должны быть действия работника аптеки, направленные на обеспечение сохранности ЛП в случае отключения электроэнергии?
№5

В  аптечную  организацию  поступили  от  поставщика  следующие  товары:  Калия перманганат,  порошок;  алтея  корни  50  г;  Интерферон  альфа,  р-р  для  местного применения. 
1) Подлежат ли данные препараты предметно-количественному учету? Заносятся ли данные об их поступлении в аптеку в какие-либо журналы? 

2) Как фиксируются данные о реализации Калия перманганата? Каков порядок его отпуска из аптеки? 

3) Какие особенности маркировки лекарственных растительных препаратов Вы знаете? Как должны храниться корни алтея в аптеке? 

4) Как в аптеке должен осуществляется учет лекарственных препаратов с ограниченным сроком годности? 

5) Каков режим хранения Интерферона альфа в аптеке? Как фиксируются показатели режима хранения?
№6

В аптеку поступил товар от оптового поставщика, в том числе: Клонидин табл. 0,15 мг № 50 – 100 уп., Калия перманганат пор. 3 г – 50 уп., резиновые грелки тип А размер 1 л – 2 шт. 
1) По каким показателям должна происходить приемка поступившего в аптеку товара? 

2) В каких учетных документах нужно оформить поступление товара? 

3) Что нужно сделать при возникновении проблем при приемке товара (несоответствие товара по количеству или по качеству, бой, порча)? 

4) Как должно быть организовано хранение полученных товаров по группам хранения? 

5) Какими нормативными документами регламентируется хранение данных товаров?
№7

При проверке помещения аптечного склада инспектор Росздравнадзора обнаружил, что  площадь  складского  помещения  составляет  140  кв.м,  в  помещении  для  хранения огнеопасных и взрывоопасных ЛС пристенные стеллажи приварены к стенам, расстояние от пола до стеллажей составляет 0,25 м, от потолка 1,0 м, расстояние между стеллажами составляет  0,70  м  и  достаточно  для  проезда  имеющейся  на  складе  техники  – ручных гидравлических тележек. 
1) Соответствуют ли помещения и размещение оборудования лицензионным требованиям? 

2) Как следует поступить, если при приемке товара на аптечном складе были выявлены ЛС без сопроводительных документов? 

3) Аптека, получившая товар на аптечном складе, намерена его вернуть. Как следует хранить возвращенные получателем ЛС? 

4) На какие организации распространяются правила хранения лекарственных средств (Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 23 августа 2010 г. N 706н)? 

5) Какие лекарственные средства относятся к огнеопасным и взрывоопасным?
№8

При проведении внутренней проверки аптечного склада уполномоченным по качеству было обнаружено, что в холодильной камере хранятся анатоксин АДС-М, вакцина АКДС, Иммуноглобулин фл., АТФ табл., Амоксициллин табл. Одновременно было установлено, что подготовленные для транспортирования в аптечную организацию вакцины имели оставшийся срок годности 3 месяца. Результат проверки был оформлен протоколом, в котором содержались замечания по организации хранения. 
1) Какие были сделаны замечания и почему? Какие рекомендации будут целесообразны? 

2) Как должно быть организовано хранение иммунобиологических лекарственных препаратов (ИЛП) на аптечном складе? 

3) Как осуществляется контроль соблюдения температурного режима при хранении ИЛП? 

4) Какие нарушения были допущены на складе при подготовке доставки ИЛП в аптечную организацию? 

5) Порядок отпуска АТФ из аптек. 

№9

На  аптечном  складе,  использующем  стеллажный  способ  хранения  и  цифровое кодирование мест хранения, размещаются грузовые единицы следующих лекарственных средств  и  ИМН  по  адресам:  «сумамед  табл.»  - 03.05.04,  «корни  валерианы»  - 03.01.09; «эуфиллин табл.» - 03.04.02.; «р-р токоферола» - 03.03.02.; «корвалол» - 03.02.08.; «грелки резиновые»  - 03.05.10.  По  данным  журнала  регистрации  температуры  и  влажности воздуха в помещении поддерживается комнатная температура и влажность воздуха 65%. 
1) Какие ошибки в организации хранения на аптечном складе Вы заметили? 

2) Соответствуют ли условия хранения указанных ЛС и ИМН необходимым требованиям? 

3) Опишите условия хранения резиновых изделий. 

4) Опишите условия хранения расфасованного растительного сырья. 

5) Назовите общие требования к помещениям для хранения лекарственных средств и организации их хранения.
№10

При контроле за организацией предметно-количественного учета директор аптеки обнаружила, что зав. рецептурно-производственным отделом ведет учет расхода морфина гидрохлорида,  фенобарбитала,    феназепама  и    калия  перманганата  в  журнале  учета операций,  связанных  с  обращением  ЛС  для  медицинского  применения.  Она  сделала замечание зав.отделом и депремировала ее. 
1) Какие лекарственные средства подлежат предметно-количественному учету? 

2) Какие нарушения в организации предметно-количественного учета Вы заметили? 

3) Опишите порядок регистрации операций, связанных с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, в аптечной организации. 

4) В чем состоят особенности отпуска, хранения и учета перманганата калия в аптечной организации?
№11

При  контроле  за  хранением  наркотических  средств,  требующих  защиты  от повышенной  температуры,  в  аптечной  организации  было  установлено,  что  «Омнопон» ампулы  и  «Промедол» таблетки  хранятся  в  сейфе  на  одной  полке  в  технически укрепленном  помещении.  В  том  же  сейфе  хранились  ампулы  «Промедола» с  истекшим сроком годности. 
1) Какие нарушения при организации хранения наркотических средств Вы заметили? 

2) Как должно быть организовано хранение недоброкачественных наркотических ЛС? 

3) Основания и порядок уничтожения недоброкачественных лекарственных средств. 

4) В каких случаях осуществляется уничтожение наркотических средств и психотропных веществ? 

5) Какие организации имеют право на уничтожение пришедших в негодность наркотических и психотропных лекарственных средств?

№12


В государственную аптеку № 45 г. Астрахань, обратился посетитель с просьбой отпустить «Коделак» № 10 в таблетках (состав на 1 таблетку: кодеина – 8 мг, натрия гидрокарбоната – 200 мг, корня солодки порошок – 200 мг, травы термопсиса ланцетного порошок – 20 мг). 

Провизор  в  отпуске  отказал,  аргументируя  отсутствием  у  больного  рецепта. Посетитель  написал  жалобу  в  Книгу  отзывов  и  предложений,  попросив  администрацию проинформировать его о принятых мерах по его жалобе. 
1) Каков порядок отпуска указанного лекарственного препарата из аптеки? 

2) Какие группы лекарственных препаратов подлежат предметно-количественному учету? 

3) Каков порядок работы администрации аптеки с жалобами и предложениями граждан?
№13

Аптечной организацией был заключен договор на поставку шприцев медицинских инъекционных одноразовых 2,0 мл. При приемке в одной из транспортных упаковок было обнаружено недовложение товара в количестве 15 шприцев. 

Директор  аптечной  организации  оперативно  известил  поставщика  об обнаруженной недостаче и заявил претензию по поставке. 
1) Какой вид контроля в аптечной организации призван предупредить поступление в аптеку товаров ненадлежащего качества? 

2) В каких документах отражают недостачу товаров при приемке? 

3) Каков порядок предъявления аптечной организацией претензий к поставщику в связи с ненадлежащим исполнением договора поставки? 

4) Каковы условия хранения шприцев медицинских в аптечной организации? 

5) Перечислите нормативные документы, регламентирующие организацию хранения медицинских изделий в аптечных организациях.
№14

В аптеку № 23 города Н. поступило требование от многопрофильной клинической больницы  на  следующие  лекарственные  препараты  и  медицинские  изделия:  грелки резиновые,  бинты  нестерильные,  противостолбнячная  сыворотка,  Атропина  сульфат (порошок),  таблетки  «Залдиара», Нитроглицерин  в  табл.,  Калия  перманганат  по  3,0, Кальция хлорид в ампулах,  Ампициллина тригидрат в табл. и в ампулах,  Диклофенак в табл. и ампулах, Феназепам в табл., Лепонекс в табл., Спирт этиловый по 100 мл. 

Требование  выписано  на  русском  языке,  имеет  круглую  печать  медицинской организации и подписано заведующим хирургическим отделением. 
1) Каков порядок оформления требований-накладных, поступающих в аптечную организацию от лечебно-профилактических учреждений, на указанные лекарственные препараты и медицинские изделия? 

2) Какие группы лекарственных препаратов подлежат предметно-количественному учету? 

3) Каков порядок осуществления предметно-количественного учета (порядок ведения журналов)?
№15

Оптовая фармацевтическая организация поставила в аптеку траву тимьяна обыкновенного в пачках по 50 г. Проверку поступившего товара по количеству и качеству провела приемная комиссия из числа сотрудников аптеки. Результаты проверки были отражены в «Журнале учета операций, связанных с обращением лекарственных средств для медицинского применения». 

Хранение принятого товара осуществлялось на стеллаже в материальной комнате, отведенной для хранения лекарственного растительного сырья. 
1) Когда и с какой целью проводят в аптеке приемочный контроль? 

2) В отношении каких товаров он проводится? На основании какого нормативного документа? 

3) Определите понятие «сопроводительные документы». Какие сопроводительные документы поступают в аптеку вместе с товаром? 

4) Верно ли был выбран документ для регистрации поступившего товара? Какие документы оформляют в аптеке для осуществления первичного учета травы тимьяна обыкновенного? 

5) Охарактеризуйте условия и режим хранения травы тимьяна обыкновенного в аптечной организации.
№16

Территориальным органом Росздравнадзора в аптечном пункте проведена плановая проверка, в результате которой выявлено: 

· в помещении хранения на полу находилась принятая коробка с товаром без сопроводительных документов; 

· выявлены препараты с истекшим сроком годности: Корвалол капли для приема внутрь 25 мл, 4 флакона, срок годности «до 02.2021», данные лекарственные препараты хранились вместе с препаратами, срок годности которых еще не истек; 

· не предоставлены паспорта на приборы для регистрации параметров воздуха в помещениях хранения, торговый зал не оснащен приборами для регистрации параметров воздуха. 
1) Нормативные документы, регламентирующие прием товара в аптеку. Сущность приемочного контроля. 

2) В чем заключались нарушения при приемке товара? 

3) Как в аптечной организации должен вестись учет лекарственных препаратов с ограниченным сроком годности? 

4) Каковы требования к условиям хранения препаратов с истекшим сроком годности? 

5) Каким образом осуществляется контроль параметров воздуха в помещениях хранения?
№17


В аптеку города N поступила партия товара, в том числе были получены гидрокортизоновая глазная мазь 0,5% 5 г количеством 10 упаковок и Эманера капсулы 20 мг № 14 количеством 3 упаковки. 

Принимая товар, провизор обнаружил отсутствие 1 упаковки мази. А в сопроводительных документах отсутствовал протокол согласования цен. 
1) Для какой категории лекарственных препаратов поставщик обязательно должен в составе сопроводительных документов на товар предоставить протокол согласования цен? Как оформляется этот документ в аптеке? 

2) Как следует организовать хранение указанных ЛП? 

3) Предложите методику формирования в аптеке розничной цены на ЖНВЛП. 

4) В чем заключается работа провизора аптеки по оформлению выявленной недостачи товара и предъявлению претензии в данном случае?
№18

В аптеку поступил рецепт, выписанный 30 дней назад врачом районной поликлиники, на 1% раствор Морфина для инъекций 1 мл, количеством ампул 10. 

Рецепт выписан на рецептурном бланке № 148-1/у-88. 
1) На какой форме рецептурного бланка выписывается Морфин? 

2) Расскажите правила выписывания рецептурного бланка на Морфин. 

3) Укажите срок действия со дня выписывания рецептурного бланка формы №107/У-НП «Специальный рецептурный бланк на наркотическое средство или психотропное вещество». Что указывается в строке рецептурного бланка «Отметка аптечной организации об отпуске»? Каким образом заверяется отметка аптечной организации об отпуске наркотического лекарственного препарата? 

4) Каким образом заверяется рецепт при первичном выписывании пациенту на наркотический лекарственный препарат в рамках оказания медицинской помощи при определенном заболевании? 

5) Каким образом заверяется рецепт при повторном выписывании пациенту на наркотический лекарственный препарат в рамках продолжения оказания медицинской помощи по соответствующему заболеванию?
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Аптечная организация города N. получила лекарственный растительный препарат «Чистотела трава» пачка картонная 50 г - 25 упаковок. 

Провизор, осуществляющий приёмку товара, провёл приёмочный контроль и зарегистрировал полученный препарат в журнале предметно-количественного учёта. 

Для хранения поступивший товар размещён в шкаф с маркировкой «Лекарственное растительное сырьё». 
1) Кто может в аптеке заниматься приёмочным контролем? Нужен ли документ, подтверждающий право заниматься приёмочным контролем (удостоверение, справка, сертификат и т.д.)? 

2) Какой документ определяет правила приёмки готовых лекарственных форм в аптеке? 

3) Назовите требования к наличию и размещению приборов для регистрации параметров воздуха в местах хранения лекарственных средств, а также правила регистрации этих показателей. Охарактеризуйте показатели влажности и температуры, оптимальные для хранения лекарственного растительного сырья и лекарственных растительных препаратов. Каковы требования к освещённости при размещении лекарственного растительного сырья и препаратов? 

4) Оцените действие провизора, зарегистрировавшего полученный препарат в журнал предметно-количественного учёта. 

5) Какие виды лекарственного растительного сырья следует хранить изолированно?
№20

Многопрофильная медицинская организация имеет в своем составе аптеку, в задачу которой входит обеспечение пациентов клиники лекарственными препаратами и перевязочными средствами, медицинскими изделиями, средствами гигиены и ухода за больными. 

В аптеку обратилась старшая медицинская сестра травматологического отделения с двумя требованиями-накладными, выписанными на получение 5 упаковок Верапамила (р-р д/в/в введения 5 мг/2 мл: амп. 10, производитель ALKALOID, AD (Македония)) и 12 упаковок Трамадола (таблетки 100 мг № 20, производитель ОАО «Органика», Россия) для оказания медицинской помощи в отделении. 

На одном требовании выписан Верапамил, а на другом – Трамадол. Требования выписаны на русском языке и имеют все необходимые реквизиты. Однако провизор отказал старшей медицинской сестре в выдаче указанных препаратов. 
1) Укажите правила оформления требований-накладных на лекарственные препараты. 

2) Почему провизор отказал старшей медицинской сестре в выдаче указанных препаратов? 

3) Каковы особенности проведения приёмочного контроля Трамадола при поступлении его в аптечную организацию от поставщика? 

4) Каковы особенности предметно-количественного учёта Трамадола в аптечных организациях? 

5) Каков порядок формирования розничной цены на Трамадол?
№21

По результатам электронного аукциона директор аптеки геронтологического центра заключила договор на поставку лекарственных препаратов: пустырника настойка флаконы 25 мл – 100 упаковок, календулы настойка флаконы 25 мл – 100 упаковок. Товары приняты в день поставки и распределены по местам хранения. 

Через два месяца при проведении мониторинга забракованных препаратов установлено, что данная серия пустырника настойки забракована по показателю «Маркировка». 

За истекший период из поступившей партии 30 флаконов выдано в отделение, 70 – хранятся в аптеке. 
1) Укажите нормативную документацию, регламентирующую порядок приёмки товаров в аптеке. 

2) Какие сопроводительные документы должны поступить в аптеку вместе с товаром? 

3) Какие нормативные требования предъявляются к правилам хранения указанных групп товаров? Укажите нормативную документацию. 

4) Укажите нормативную документацию, регламентирующую контроль забракованных лекарственных средств в аптечных организациях, дайте определение «забракованные лекарственные средства». 

5) Укажите профессиональные действия директора аптеки при выявлении забракованных лекарственных препаратов.
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Директор аптечной сети заключил договор поставки с оптовой фирмой. По условиям договора товар доставляется в аптеки транспортом поставщика, сроки ведения претензионной работы составляют три рабочих дня. 

В аптеку поступила партия товара, в том числе по сопроводительным документам: Бисопролол табл. 5 мг № 30, серия 197696 – 3 упаковки; череды трава фильтр-пакеты 1,5 г № 20, серия 140815 – 5 упаковок; Левомицетин капли глазные флакон-капельница 10 мл № 1, серия 120623 – 10 упаковок. 

Фактически поступивший товар: Бисопролол табл. 5 мг № 50, серия 197757 – 3 упаковки; череды трава фильтр-пакеты 1,5 г № 20, серия 140815 – 4 упаковки, серия 140800 – 1 упаковка; Левомицетин капли глазные флакон-капельница 10 мл № 1, серия 120623 10 упаковок (из них 1 флакон – заводской брак). 

Специалист аптеки, ответственный за приёмку товара, оформил «Акт об установленном расхождении в количестве и качестве при приемке товара» и поместил товар, не соответствующий сопроводительным документам, в карантинную зону. 
1) На основании какого документа осуществляется приёмка товаров в аптеке? Укажите документы, поступающие вместе с товаром. 

2) Укажите основные параметры показателя «Маркировка», по которым осуществляется приёмочный контроль поступающих товаров. 

3) Перечислите товар, помещенный в карантинную зону, укажите причину для каждого наименования. 

4) Укажите нормативную документацию, регламентирующую организацию в аптеке карантинной зоны. 

5) Перечислите товары, принятые в аптеке. Укажите требования, предъявляемые к правилам хранения указанных групп товаров.
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В аптеку обратился покупатель с жалобой на качество приобретенного ранее лекарственного средства – мази «Метилурацил». Он утверждает, что товар ненадлежащего качества, так как цвет мази отличается от той, которой он пользовался ранее. 

По факту жалобы директор аптеки провела контроль организации хранения данного препарата. 

Установлено соответствие существующих параметров хранения нормативным требованиям. 

Покупателю отказано в возврате товара. 
1) Какие документы должен предъявить специалист аптеки для подтверждения качества товара? 

2) Какие сопроводительные документы должны поступить в аптеку вместе с товаром? 

3) Какие нормативные требования предъявляются к правилам хранения данного товара? Укажите нормативную документацию. 

4) Укажите параметры температурных режимов, организованные в аптеке для хранения лекарственных средств. 

5) Где можно найти описание лекарственных препаратов? Как контролируется поступающий в аптеку товар по показателю «Описание»?
№24

В аптеку поступили следующие товары: салфетки марлевые стерильные и контейнеры для анализов пластиковые. 

В день поставки фармацевт, ответственный за приёмку товара, находился на больничном листе. 

Учитывая, что данный товар не относится к лекарственным средствам, заведующая аптекой привлекла к приёмке товара технического работника. 
1) Оцените профессиональные действия заведующей аптеки в данной ситуации. 

2) Какие сопроводительные документы должны поступить в аптеку вместе с данным товаром? 

3) Укажите нормативную документацию, регламентирующую правила хранения данного товара? 

4) Какие нормативные требования предъявляются к правилам хранения данного товара? 

5) Как в аптеке организован контроль за параметрами воздуха (температура, влажность) в местах хранения товаров? Правила регистрации этих показателей.
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В аптеку города N обратился инвалид Великой Отечественной войны с рецептом на Индапамид 2,5 мг № 30, выписанным на бланке формы №107/у, со всеми необходимыми реквизитами. Провизор при приёме рецепта обратил внимание, что препарат может быть отпущен только за полную стоимость. Посетитель стал спорить и доказывать, что провизор поступает неправильно. 
1) Какие еще категории граждан имеют право на государственную социальную помощь в виде набора социальных услуг? Состав набора социальных услуг. 

2) Как должен быть оформлен рецепт на данный лекарственный препарат (ЛП) при условии бесплатного отпуска из аптеки? Укажите срок действия и срок хранения рецепта в аптеке. Назовите перечни товаров, которые можно отпускать бесплатно гражданам, имеющим право на получение государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг. 

3) Каким образом в аптеке осуществляется учёт лекарственных препаратов, отпускаемых льготным категориям граждан?
№26
В аптеку поступил рецепт на лекарственный препарат «Трамадол» 100 мг № 20 в таблетках. Лекарственный препарат был отпущен фармацевтическим работником. 

Оформление реквизитов рецепта: 

· Рецептурный бланк формы № 107-1/у. 

· Штамп организации с ее наименованием. 

· Номер и серия рецепта. 

· Дата выписки рецепта. 

· Ф. И. О. пациента полностью. 

· Возраст пациента. 

· № медицинской карты пациента. 

· Ф. И. О. лечащего врача. 

· Печать «Для рецепта». 

· Печать лечащего врача и его подпись. 

· Rp: Tramadoli 0.1 

· D. t. d. N 20 in tab. 

· S. По 1 таблетке при болях. 

В конце рабочего дня, осуществляя предметно-количественный учёт лекарственных препаратов, заведующий аптеки увидел принятый провизором документ. Он сделал провизору замечание и объяснил, что, отпустив по такому рецепту лекарственный препарат, провизор допустил ошибку. 
1) Правомерен ли отпуск данного лекарственного препарата (ЛП) при приведенных выше условиях?

2) Каков порядок оформления рецептов на этот лекарственный препарат? 

3) Подлежат ли указанные лекарственные препараты предметно-количественному учёту в аптеке? Если да, то каков порядок учёта? 
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В аптеку города N поздно вечером поступили следующие товары: грелки резиновые, раствор йода спиртовой 5% 10 мл, Клофелин таб. № 10, листья эвкалипта, плоды шиповника, настойка пиона уклоняющегося, Бифидумбактерин. Провизор, работающий в данной аптеке вторую неделю и являющийся материально-ответственным лицом, разместил полученный товар по местам хранения, при этом очень торопился. На следующее утро заведующая обратила внимание, что раствор йода и грелки резиновые находятся в одном шкафу на разных полках.
1) В соответствии с какими принципами должна осуществляться приёмка данных товаров?

2) Какими нормативными документами необходимо руководствоваться при организации хранения полученных товаров?

3) К каким группам по условиям хранения относятся эти товары? Как должно быть организовано их хранение? Обоснуйте распределение полученного товара по местам хранения.
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В аптеку обратился покупатель с просьбой отпустить ему без рецепта «Омез», «Флемоксин Солютаб», «Клацид», сказав, что эти препараты назначил ему врач для лечения язвенной болезни желудка. Провизор отказалась отпустить эти лекарственные препараты, предложив пациенту повторно обратиться к врачу за рецептом.

Посетитель уточнил стоимость препаратов, а также возможных синонимов, при этом высказал опасения, что цены на эти препараты в этой аптеке могут быть очень высокими.
1) Прав ли был провизор, отказав в отпуске препаратов пациенту? Каков порядок отпуска этих препаратов из аптечной организации? 

2) Где содержится информация о порядке отпуска препарата из аптеки (по рецепту или без рецепта)? Какой нормативный документ регламентирует порядок отпуска рецептурных лекарственных препаратов из аптеки?

3) Укажите сроки действия рецепта формы №107-1/у. Нужно ли осуществлять хранение рецепта этой формы в аптеке?

4) Как формируется цена на препараты Омепразола, Амоксициллина и Кларитромицина? Где можно посмотреть предельные отпускные цены на эти препараты?
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В аптеку поступила партия товара: настойка травы полыни горькой 50,0 – 100 флаконов; Корвалол – 50 флаконов; капсулы «Амоксициллин» 0,5 № 16 - 30 упаковок. 

При приёмке товара было обнаружено, что в одной из коробок 3 флакона Корвалола оказались пустыми. Была предъявлена устная претензия поставщику, который отказался ее удовлетворить. 
1) Какие документы должны сопровождать поступивший товар от поставщика? 

2) Каковы ошибки, которые были допущены при приёмке товара? 

3) Ваши действия при обнаружении расхождения в качестве и количестве поступившего товара. 

4) Каковы физико-химические свойства компонентов, входящих в состав поступивших лекарственных средств, которые необходимо учитывать при организации хранения лекарственных средств? 

5) Каков порядок хранения лекарственного растительного сырья?
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Аптекой от поставщика получены следующие товары: раствор хлоргексидина 0,05% 100 мл – 30 фл., Катапресан таб. 0,075 № 100 – 20 уп., бинты стерильные 7х14. 

Бинты стерильные упакованы в тюке. Состояние упаковки не нарушено, но видны следы намокания. Вес брутто фактически 70 кг. По сопроводительным документам – 69 кг. 

При вскрытии упаковки обнаружено соответствие вложений документам, однако 100 бинтов намокли и к применению не пригодны. 
1) В чём заключается работа провизора аптеки по оформлению выявленной недостачи товара и предъявлению претензий в данном случае? 

2) Перечислите документы, на основании которых осуществляется приём товара в аптеке. 

3) Назовите документы, в которых учитывается поступивший в аптеку товар. 

4) Назовите к какой группе по условиям хранения относится Катапресан. Как должно быть организовано его хранение? 

5) К какой группе по условиям хранения относятся бинты? Как должно быть организовано их хранение?
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В аптеку обратился посетитель с рецептом на 1 упаковку таблеток «Лепонекс». Рецепт выписан на рецептурном бланке по форме №107-1/у, имеет все основные реквизиты.

Посетитель требует отпустить лекарство с 50%-ной скидкой от стоимости. Провизор согласился удовлетворить требование посетителя, но только после консультации с директором аптеки и с ее разрешения.

Согласно Постановлению Правительства РФ от 29 декабря 2007 г. № 964 «Об утверждении списков сильнодействующих и ядовитых веществ для целей статьи 234 и других статей Уголовного кодекса Российской Федерации, а также крупного размера сильнодействующих веществ для целей статьи 234 Уголовного кодекса Российской Федерации», Лепонекс относится к сильнодействующим веществам.
1) Перечислите требования к оформлению рецепта на Лепонекс. Назовите особенности отпуска данного препарата по условию задачи.

2) Как должен быть организован предметно-количественный учёт лекарственных средств в аптеке?

3) Предложите методику формирования в аптеке розничной цены на готовые лекарственные препараты, не включенные в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов, полученные от организации оптовой торговли лекарственными средствами.
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При проверке аптечной организации ООО «Ромашка», имеющей лицензию на деятельность, связанную с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, были обнаружены следующие правонарушения: руководитель организации допускает к работе с наркотическими средствами и психотропными веществами, в соответствии с внутренним приказом, работника, в отношении которого отсутствует допуск на работу с наркотическими средствами и психотропными веществами.
1) Какие нормативные документы регламентируют процесс допуска работников к работе с наркотическими средствами и психотропными веществами?

2) При наличии каких документов юридическое лицо вправе осуществлять деятельность, связанную с оборотом наркотических средств и психотропных веществ?

3) Предусматривается ли ознакомление лиц, допущенных к работе с наркотическими средствами и психотропными веществами (НС и ПВ), с законодательством Российской Федерации?

4) Перечислите этапы административной процедуры - выдача (отказ в выдаче) заключений об отсутствии у работников, которые в соответствии со своими служебными обязанностями должны иметь доступ к наркотическим средствам, психотропным веществам, непогашенной или неснятой судимости за преступление средней тяжести, тяжкое, особо тяжкое преступление или преступление, связанное с незаконным оборотом наркотических средств, психотропных веществ, их прекурсоров либо с незаконным культивированием наркосодержащих растений, в том числе за преступление, совершенное за пределами РФ.

5) Чем ограничивается срок действия допуска лица к работе с НС и ПВ?
№33

В медицинскую организацию ООО «Ромашка», имеющую лицензию на деятельность, связанную с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, были доставлены следующие лекарственные средства: Морфин, раствор для инъекций 10 мг/мл, 1 мл - ампулы (5) - упаковки ячейковые контурные (2) /в комплекте с ножом ампульным или скарификатором/ - пачки картонные в количестве 15 уп. Производитель – ФГУП «Московский эндокринный завод», Россия.
1) Какие действия должен провести провизор на первом этапе приёмки данного лекарственного препарата в аптеке?

2) Должен ли провизор позвать кого-то на приёмку или имеет право принимать товар единолично?

3) Где провизор должен зарегистрировать поступивший товар?

4) Где в аптечной организации должен хранится Морфин, раствор для инъекций 10 мг/мл, 1 мл? Каким нормативным документом это регламентировано?
№34

При проверке ПАО «Аптека № 43» было выявлено, что комната хранения наркотических средств и психотропных веществ не оборудована необходимыми инженерными и техническими средствами охраны. А именно:

· не установлена система охранной сигнализации с выводом сигналов на пульт центрального наблюдения подразделения вневедомственной охраны при органе внутренних дел Российской Федерации,

· не защищен дверной проем в комнату хранения наркотических средств и психотропных веществ.
1) Какие нормативные документы регламентируют порядок хранения наркотических средств и психотропных веществ?

2) Приведите примеры категорийности помещений по условиям хранения.

3) В каком оборудовании допускается хранение наркотических средств и психотропных веществ в аптеке?

4) В целях обеспечения охраны наркотических средств и психотропных веществ кем разрешается их охрана?

5) Какие виды сигнализации необходимо установить в аптечной организации в помещении хранения наркотических средств и психотропных веществ?
№35

В лицензионную комиссию Свердловской области с целью лицензирования деятельности, связанной с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, обратился представитель медицинской организации «Новая хирургия». Руководство больницы планирует оказывать медицинскую помощь с помощью лекарственного препарата «Тримеперидин 1% 2,0 раствор для инъекций». Аптеки данная медицинская организация не имеет.
1) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести Тримеперидин 1% 2,0 раствор для инъекций? Ответ обоснуйте нормативными документами.

2) Помещение какой категории хранения наркотических средств и психотропных веществ должна иметь медицинская организация для хранения данного лекарственного препарата? Ответ обоснуйте нормативными документами.

3) Какой запас наркотических средств и психотропных веществ, внесённых в Список II, можно хранить в помещении данной категории?

4) Какой запас психотропных веществ, внесённых в Список III, можно хранить в помещении данной категории?

5) В каком оборудовании для хранения можно разместить Тримеперидин 1% 2,0 раствор для инъекций?
№36

В аптеку готовых лекарственных форм ГБУЗ «Областная клиническая больница № 1» поступил лекарственный препарат «Верапамил» раствор для внутривенного введения 2,0 № 5. Предельная цена без налога на добавленную стоимость (НДС) составила 52,13 руб. Цена оптовика – 64,80 руб.
1) В каком ФЗ предписывается установление органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации предельных размеров оптовых надбавок и предельных размеров розничных надбавок к фактическим отпускным ценам, установленным производителями лекарственных препаратов, на лекарственные препараты для медицинского применения?

2) Где регистрируются предельные отпускные цены производителей на лекарственные препараты и где их можно найти?

3) По каким критериям можно оценить правильность оформления товарной накладной поставщика?

4) Проверьте оптовую надбавку по данным задачи.
№37

При проверке режима хранения наркотических средств и психотропных веществ в ООО «Канон +», имеющем лицензию на осуществление деятельности, связанной с оборотом наркотических средств и психотропных веществ (3 категория), было выявлено, что на помещении и сейфах отсутствуют пломбирующие устройства, отсутствуют документы, подтверждающие класс устойчивости сейфов.
1) Какие нормативные документы регламентируют порядок хранения наркотических средств и психотропных веществ?

2) Назовите класс устойчивости сейфа ко взлому в помещении хранения наркотических средств и психотропных веществ 3 категории укреплённости.

3) Необходимо ли опечатывание сейфов, в которых хранятся наркотические средства и психотропные вещества?

4) Кем устанавливается порядок хранения используемых при опечатывании (пломбировании) печатей и пломбировочных устройств?

5) Что значит класс устойчивости сейфов ко взлому?
№38

При проверке режима хранения аптечной организации в комнате хранения наркотических средств и психотропных веществ было обнаружено совместное хранение наркотических средств и психотропных веществ с другими лекарственными средствами, а именно на одной полке с лекарственным препаратом Морфин раствор для инъекций, 10 мг/мл, - ампулы (5) / / - упаковки ячейковые контурные (2) - пачки картонные, хранился Кеторолак раствор для внутривенного и внутримышечного введения, 30 мг/мл, 1мл, - ампулы (5) / / - упаковки ячейковые контурные (2) - пачки картонные.
1) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести Морфин раствор для инъекций, 10 мг/мл, - ампулы (5) / / - упаковки ячейковые контурные (2) - пачки картонные? Ответ обоснуйте нормативной документацией.

2) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести Кеторолак раствор для внутривенного и внутримышечного введения, 30 мг/мл, 1мл, - ампулы (5) / / - упаковки ячейковые контурные (2)-пачки картонные? Ответ обоснуйте нормативными документами.

3) Где хранятся наркотические средства и психотропные вещества в аптечной организации? Ответ обоснуйте нормативной документацией.

4) Где хранятся иные лекарственные средства в аптечной организации? Ответ обоснуйте нормативными документами.

5) Возможно ли совместное хранение данных лекарственных препаратов? Ответ обоснуйте нормативными документами.
№39

В медицинскую организацию для обработки ран поступила Перекись водорода раствор для местного и наружного применения 3%, 40 мл - флаконы, производитель ООО «Йодные технологии». Предельная цена руб. без налога на добавленную стоимость (НДС) составила 4,84 руб. Цена оптовика – 6,10 руб.
1) Проведите контроль по показателю «Описание».

2) Проведите контроль по показателю «Упаковка».

3) Проведите контроль по показателю «Маркировка».

4) Зарегистрируйте поступивший товар.

5) Проверьте оптовую надбавку по данным задачи
№40

При проверке хирургического отделения «Областная клиническая больница № 28» в помещении хранения наркотических средств и психотропных веществ по журналу регистрации операций, связанных с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, числился Фенобарбитал таблетки 100 мг в количестве 50 штук, фактически в сейфе оказалось 40 таблеток.
1) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести Фенобарбитал таблетки 100 мг, 10 шт. - упаковки ячейковые контурные - пачки картонные? Ответ обоснуйте нормативной документацией.

2) Подлежит ли данный лекарственный препарат предметно-количественному учёту? Если да, то каким образом он осуществляется? Ответ обоснуйте нормативной документацией.

3) Как часто в журнале регистрации операций, связанных с оборотом наркотических средств и психотропных веществ (НС и ПВ), должны производиться записи?

4) Укажите виды административной ответственности, связанной с оборотом НС и ПВ. Ответ обоснуйте нормативной документацией.

5) Укажите виды уголовной ответственности, связанной с оборотом НС и ПВ. Ответ обоснуйте нормативной документацией.
№41


При проверке оборота наркотических средств и психотропных веществ на аптечном складе ГУП «Фармация» 16 января 2016 года был обнаружен лекарственный препарат «Алпразолам» таблетки 1 мг № 50, производитель – ПАО «Органика», Россия. Срок годности данного лекарственного средства 01.12.2020. 
1) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести Алпразолам таблетки 1 мг № 50, производитель – ОАО «Органика»? Ответ обоснуйте нормативной документацией. 

2) Удовлетворяет ли данный лекарственный препарат требованиям качества? Ответ обоснуйте нормативной документацией. 

3) Как следует хранить данный недоброкачественный лекарственный препарат? Ответ обоснуйте нормативной документацией. 

4) Где уничтожаются данные лекарственные средства? Ответ обоснуйте нормативной документацией. 

5) Какая ответственность наступает при обнаружении данного вида нарушений?

№42


В аптеку готовых лекарственных форм государственного бюджетного учреждения здравоохранения «Детская областная клиническая больница» поступил лекарственный препарат «Кеторолак» для внутривенного и внутримышечного введения 30 мг/мл, 1 мл - ампулы темного стекла (5) - упаковки контурные пластиковые (поддоны) (2) /в комплекте с ножом ампульным или скарификатором, если необходим для ампул данного типа/ - пачки картонные, производитель – ПАО «Акционерное Курганское общество медицинских препаратов и изделий «Синтез» (ПАО «Синтез»), Россия, 20 упаковок. Предельная цена без налога на добавленную стоимость (НДС) – 66,15 руб., цена оптовика составила 82,20 руб.
1) К какой группе лекарственных препаратов можно отнести препарат «Кеторолак»? Входит ли он в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов (ЖНВЛП)?

2) На какие реквизиты необходимо обратить внимание в товарной накладной?

3) Проведите контроль по критерию «Описание». Что необходимо сделать, если возникают сомнения в качестве препарата?

4) Где публикуется информация, нормативные акты, которые определяют требования к лекарственным средствам на этапах их обращения (контроль качества на стадии производства, хранения, реализации), информационные письма, где указываются лекарственные средства, подлежащие изъятию?

5) Каким образом происходит мониторинг ассортимента и цен на жизненно необходимые и важнейшие лекарственные препараты?
№ 43


Предприятие оптовой торговли ООО «Фармамед» поставило в аптеку ООО «Ригла»: Атенолол таб. 30 мг. № 30, Беталок ЗОК таб. ретард 25 мг. № 14, Верапамил таб. 40 мг. № 50, Верошпирон 50 мг. № 30, входящие в Перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов (ЖНВЛП), и Тавегил амп.0,1% 2,0 № 5, Фенистил 1% 20,0 мл фл., не входящие в Перечень ЖНВЛП.
1) Каким образом будут формироваться цены на лекарственные препараты (ЛП), включенные в Перечень ЖНВЛП, с учётом налога на добавленную стоимость (НДС) – 10%?

2) Каково будет ценообразование на Тавегил и Фенистил с учётом НДС – 18%?

3) Каковы правила отпуска каждого из этих ЛП?

4) Опишите условия хранения перечисленных ЛП.
№44


Фармацевтическая фирма, у которой сбор товаров аптечного ассортимента автоматизирован, соблюдают «холодовую цепь» только для медицинских иммунобиологических препаратов (МИБП) и медикаментов, хранящихся в холодильнике (от 2°С до 8°С). Лекарственные препараты, требующие условий в прохладном месте (10°С-15°С) доставляют с товаром, который не требует определенных температурных условий хранения. Проблема особенно актуальна в летнее время, поскольку аптека находится в южном регионе. При получении товара упаковки препаратов доставляются горячими.

На вопрос о транспортировке менеджеры фирм отвечают, что на складах все температурные режимы соблюдается, а за доставку таких лекарственных препаратов она ответственности не несет, хотя товар доставляется в течение рабочего дня, т.е. длительное время.
1) Какой нормативный документ оговаривает перечень медицинских иммунобиологических препаратов (МИБП)?

2) Какой нормативный документ регламентирует температурные режимы хранения таких препаратов?

3) Должны ли соблюдать фирмы-поставщики температурный режим во время доставки, согласно условиям хранения отдельных групп товаров?

4) Как должна вести себя аптека при приёмке такого вида товара?

5) Действия аптеки, если товар оказался испорченным?
№45


Вы устраиваетесь на работу в аптеку, которая будет открываться через месяц. Руководитель обязал провизора-технолога сформировать заявку для наполнения ассортимента аптеки.
1) Какие существуют подходы к формированию ассортимента?

2) Будете ли Вы учитывать местонахождения аптеки при формировании ассортимента?

3) Какие перечни лекарственных препаратов (ЛП) необходимо учитывать при формировании ассортимента?

4) Какие группы товаров разрешены к отпуску из аптек, кроме ЛП?

5) Возможно ли размещение заказа у одного поставщика? Критерии выбора поставщика.
№46

В аптеку обратился посетитель с рецептом на две упаковки Метандиенона (Метандростенолона). Рецепт выписан на рецептурном бланке по форме № 107-1/у, имеет все основные реквизиты, оформлен печатью медицинской организации «для рецептов» и надписью: «по специальному назначению», скреплён подписью и личной печатью врача.

Провизор принял рецепт и отпустил лекарство. В конце рабочего дня директор аптеки увидел принятый провизором рецепт. Он сделал провизору замечание и объяснил, что, отпустив по такому рецепту лекарство, провизор допустил ошибки.
1) Назовите требования к оформлению рецептов и порядок отпуска лекарственного препарата «Метандростенолон».

2) Что понимают под предельно допустимым количеством отдельных лекарственных препаратов для выписывания на один рецепт? Укажите, в каких случаях возможно их превышение? Какие требования предъявляются к оформлению рецепта в данных случаях?

3) В каком журнале должен быть отражен отпуск Метандростенолона при правильном оформлении рецепта? Назовите правила ведения этого журнала.

4) Имеет ли право фармацевтический работник предложить покупателю лекарственный препарат той же фармакотерапевтической группы при отсутствии в аптеке Метандростенолона?
№47


Аптечная организация получила от иногороднего поставщика бинты марлевые медицинские нестерильные 5м×10 см и стерильные 7м×14 см.
1) Какие показатели проверяются при проведении приёмочного контроля?

2) В течение какого времени аптечная организация должна принять товар?

3) В каких документах отражают поступление данных товаров?

4) Охарактеризуйте свойства поступивших товаров, показатели качества, область применения.

5) Как должно быть организовано хранение поступивших товаров в аптеке? Укажите нормативные документы.
№48


В аптеку поступил товар без сопроводительных документов. Опишите порядок приёмки товара и оформления документов.
1) Перечислите сопроводительные документы, необходимые для приёмки товара.

2) Перечислите организационные мероприятия при приёмке товара без сопроводительных документов.

3) Опишите требование к зоне приёмки товара и карантинной зоне.

4) Назовите основные реквизиты документа, на основании которого будет принят товар (первичный учетный документ).

5) Приведите правила оформления основных реквизитов.

№49


Многопрофильная медицинская организация имеет в своем составе аптеку, в задачу которой входит обеспечение пациентов клиники лекарственными препаратами и перевязочными средствами, медицинскими изделиями, средствами гигиены и ухода за больными.

В аптеку обратилась старшая медицинская сестра травматологического отделения с требованием-накладной, выписанным на получение 5 упаковок Но-шпы, раствора для внутривенного и внутримышечного введения 20 мг/мл, 5 шт. (Chinoin Pharmaceutical and Chemical Works Co. (Венгрия)) и 12 упаковок Промедола, р-р д/инъекций 2% (20 мг/1 мл): амп. 5, ГосЗМП (Россия)) для оказания медицинской помощи в отделении.

Требование выписано на русском языке и имеет все необходимые реквизиты. Однако провизор отказал старшей медицинской сестре в выдаче указанных препаратов.
1) Укажите правила оформления требований-накладных на лекарственные препараты.

2) Почему провизор отказал старшей медицинской сестре в выдаче указанных препаратов?

3) Экспертиза каких сопроводительных документов необходима при приёмочном контроле Промедола?

4) Каковы особенности предметно-количественного учёта Промедола в аптечных организациях?

5) Какие лекарственные средства подлежат предметно-количественному учёту в аптечных организациях?

№50


В аптеку поступили лекарственные средства 

«Череды трехраздельной трава», фасованная по 100 г – 200 пачек; 

«Девясила корневища и корни», фасованные по 75 г – 100 пачек. 

При приёмке товара в аптеке в одном из тюков обнаружено недовложение 10 пачек «Череды трехраздельной трава», фасованной по 100 г. 
1) Что нужно сделать, и какие документы необходимо оформить при обнаружении расхождения в количестве поступившего товара? 

2) Каковы действия при приёмке товара данной группы? 

3) Какая информация должна содержаться на вторичной упаковке лекарственного растительного сырья? 

4) Какой порядок хранения лекарственного растительного сырья в аптеке? 

5) Каким требованиям при первичном контроле должна соответствовать потребительская упаковка лекарственного препарата?
